






Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора

1

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"СТАРОРОМАШКИНСКАЯ СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003090, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 64 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 76 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 210 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 64 64

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 64 64

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 64 64

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 15 17

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 64 64

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 64 64

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 64 64

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 64 64
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"АДЕЛЬШИНСКАЯ СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003068, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 86 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 78 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 213 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 86 86

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 86 86

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 86 86

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 5

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 86 86

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 86 86

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 86 86

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 86 86
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ТАТАРСКО-БАГАНИНСКАЯ СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003100, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 52 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 79 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 213 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 50 52

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 52 52

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 52 52

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 5

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 52 52

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 52 52

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 52 52

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 52 52
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА №4" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006631, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 1109 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 79 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 214 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 1103 1109

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 1101 1109

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 1101 1109

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 4 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 68 70

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 1108 1109

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1107 1109

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1106 1109

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 1104 1109
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ДАНАУРОВСКАЯ НАЧАЛЬНАЯ ШКОЛА-ДЕТСКИЙ 

САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652015227, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 17 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 75 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 208 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 17 17

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 17 17

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 17 17

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 4

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 17 17

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 17 17

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 17 17

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 17 17
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА №16" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652015178, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 714 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 78 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 209 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 700 714

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 710 714

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 699 714

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 56 67

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 710 714

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 709 714

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 713 714

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 714 714
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА №5" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652013950, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 1788 81.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 80 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 214 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 1788 1788

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 1788 1788

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 1788 1788

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 4 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 3 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 167 170

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 1788 1788

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1788 1788

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1788 1788

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 1788 1788
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ЛУЧОВСКАЯ СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003195, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 214 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 65 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 200 214

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 210 214

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 209 214

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 200 214

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 18 23

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 210 214

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 212 214

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 214 214

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 214 214

9

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"АЛЕКСАНДРОВСКАЯ ОСНОВНАЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003170, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 54 87.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 75 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 198 214

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 50 54

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 51 54

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 53 54

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 4 9

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 54 54

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 54 54

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 54 54

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 50 54
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ОСНОВНАЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА №6" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006310, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 213 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 76 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 213 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 213 213

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 213 213

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 213 213

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 18 21

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 213 213

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 213 213

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 213 213

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 213 213
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"КРАСНОЯРСКАЯ ОСНОВНАЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003220, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 89 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 76 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 198 214

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 86 89

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 87 89

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 87 89

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 86 89

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 87 89

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 85 89

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 89 89
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"НИЖНЕКОНДРАТИНСКАЯ ОСНОВНАЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003290, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 26 86.7

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 76 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 210 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 26 26

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 26 26

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 26 26

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 13 13

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 26 26

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 26 26

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 26 26

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 26 26
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА №1" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006335, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 964 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 79 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 214 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 964 964

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 964 964

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 964 964

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 23 26

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 964 964

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 964 964

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 964 964

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 964 964

14

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ЮЛДУЗСКАЯ СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003269, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 27 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 79 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 214 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 27 27

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 27 27

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 27 27

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 12 13

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 27 27

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 27 27

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 27 27

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 27 27
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"МУСЛЮМКИНСКАЯ СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003340, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 64 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 75 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 198 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 64 64

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 64 64

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 64 64

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 64 64

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 64 64

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 64 64

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 64 64
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ТАТАРСКО-ТОЛКИШСКАЯ СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003283, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 78 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 78 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 212 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 78 78

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 78 78

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 78 78

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 23 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 78 78

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 78 78

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 78 78

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 78 78
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"КУБАССКАЯ ОСНОВНАЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003332, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 96 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 76 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 198 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 96 96

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 96 96

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 90 96

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 4 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 96 96

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 96 96

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 94 96

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 95 96
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ЧИСТОПОЛЬСКО-ВЫСЕЛЬСКАЯ СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003156, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 161 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 76 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 208 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 157 161

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 146 161

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 146 161

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 12 16

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 146 161

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 144 161

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 149 161

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 154 161
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ВЕРХНЕКОНДРАТИНСКАЯ ОСНОВНАЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003300, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 34 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 76 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 213 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 34 34

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 34 34

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 34 34

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 12 13

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 34 34

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 34 34

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 34 34

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 30 34
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ТАТАРСКО-САРСАЗСКАЯ ОСНОВНАЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003075, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 27 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 76 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 199 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 27 27

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 27 27

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 27 27

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 4 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 25 27

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 26 27

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 27

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 27 27
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ГИМНАЗИЯ № 3" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652006991, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 1847 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 79 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 214 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 1840 1847

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 1799 1847

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 1830 1847

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 4 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 376 381

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 1828 1847

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1765 1847

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1775 1847

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 1677 1847
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"КАРГАЛИНСКАЯ ГИМНАЗИЯ" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003117, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 273 89.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 37

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 36 37

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 270 273

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 271 273

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 271 273

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 3 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 273 273

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 273 273

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 273 273

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 273 273
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ГИМНАЗИЯ № 1" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652006536, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 1019 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 78 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 212 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 1019 1019

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 1019 1019

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 1019 1019

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 21 23

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 1019 1019

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 987 1019

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 987 1019

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 996 1019
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ГИМНАЗИЯ №2" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652006568, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 677 91.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 79 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 200 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 677 677

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 677 677

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 677 677

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 4 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 79 82

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 674 677

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 674 677

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 674 677

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 674 677
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ЛИЦЕЙ № 

1" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652013043, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 588 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 79 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 214 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 588 588

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 588 588

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 588 588

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 17 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 588 588

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 588 588

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 588 588

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 588 588
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"КУТЛУШКИНСКАЯ ОСНОВНАЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003082, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 45 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 74 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 210 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 45 45

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 45 45

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 45 45

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 4 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 45 45

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 45 45

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 45 45

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 45 45

27

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ЧУВАШСКО-ЕЛТАНСКАЯ СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003237, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 25 63.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 77 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 211 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 25 25

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 25 25

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 25 25

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 5 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 25 25

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 25 25

№

п.п.
Организация

Количество

респондентов

Доля

респондентов

1.1.1 - Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в помещении организации социальной сферы, ее 

содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами.

Выполнение индикатора

Показатели

1 - критерий открытости и доступности информации об организации

Общие критерии оценки

1.1.2 - Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации социальной сферы, ее содержанию и 

порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами.

Выполнение индикатора

1.1 Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации

1.2.1 - Наличие и функционирование на официальном сайте организации информации о 

дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг: телефона; электронной 

почты; электронных сервисов (форма для подачи электронного обращения (жалобы, 

предложения), получение консультации по оказываемым услугам и пр.); раздела «Часто 

Выполнение индикатора

1.2 Наличие на официальном сайте организации социальной сферы информации о 

дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их 

функционирование

1.3.1 - Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы.

Выполнение индикатора

1.3.2 - Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, размещенной на официальном сайте 

организации социальной сферы в сети «Интернет».

Выполнение индикатора

1.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы

Показатели

2 - критерий комфортности условий предоставления услуги, в том числе время ожидания ее предоставления

2.1.1 - Наличие комфортных условий для предоставления услуг, например: наличие 

комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью; наличие 

и понятность навигации внутри организации социальной сферы; наличие и доступность 

питьевой воды; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений; санитарное 

Выполнение индикатора

2.1 Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий предоставления 

услуг

2.3.1 - Удовлетворенность комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы.

Выполнение индикатора

2.3 Доля получателей услуг удовлетворенных комфортностью предоставления услуг 

организацией социальной сферы

3.1.1 - Наличие в помещениях организации социальной сферы и на прилегающей к ней 

территории: оборудованных входных групп пандусами (подъемными платформами); 

выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных проемов; сменных кресел-колясок; специально 

Выполнение индикатора

3.1 Оборудование помещений организации социальной сферы и прилегающей к ней 

территории с учетом доступности для инвалидов

Показатели

3 - критерий доступности услуг для инвалидов

3.2.1 - Наличие в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими: дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным 

Выполнение индикатора

3.2 Обеспечение в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими

3.3.1 - Удовлетворенность доступностью услуг для инвалидов.

Выполнение индикатора

3.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов

4.3.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, 

по электронной почте, с помощью электронных сервисов (подачи электронного 

обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам и 

Выполнение индикатора

4.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы при использовании дистанционных форм 

взаимодействия

Показатели

4 - критерий доброжелательности, вежливости работников организации

4.1.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя 

услуги (работники справочной, приемного отделения, регистратуры, кассы и прочие 

работники) при непосредственном обращении в организацию социальной сферы.

Выполнение индикатора

4.1 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги при непосредственном обращении в организацию 

социальной сферы

4.2.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги (врачи, 

социальные работники, работники, осуществляющие экспертно-реабилитационную 

диагностику, преподаватели, тренеры, инструкторы, библиотекари, экскурсоводы и 

Выполнение индикатора

4.2 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание 

услуги при обращении в организацию социальной сферы

Показатели

5 - критерий удовлетворенности условиями оказания услуг

5.1.1 - Готовность получателей услуг рекомендовать организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым.

Выполнение индикатора

5.1 Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной 

сферы родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации социальной сферы)



Наименование индикатора Наименование индикатора

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 64 64

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 64 64

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 86 86

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 86 86

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 52 52

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 52 52

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 1093 1109

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1099 1109

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 17 17

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 17 17

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 714 714

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 714 714

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 1788 1788

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1788 1788

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 214 214

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 214 214

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 49 54

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 45 54

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 213 213

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 213 213

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 89 89

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 87 89

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 26 26

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 26 26

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 964 964

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 964 964

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 27 27

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 27 27

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 64 64

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 64 64

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 78 78

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 78 78

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 95 96

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 94 96

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 134 161

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 143 161

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 34 34

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 32 34

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 27 27

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 27 27

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 1742 1847

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 1724 1847

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 273 273

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 273 273

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 967 1019

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 967 1019

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 672 677

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 663 677

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 588 588

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 588 588

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 45 45

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 45 45

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 25 25

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Общие критерии оценки

5.3.1 - Удовлетворенность получателей услуг в целом условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы.

Выполнение индикатора

5.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы

Показатели

5 - критерий удовлетворенности условиями оказания услуг

5.2.1 - Удовлетворенность получателей услуг организационными условиями оказания 

услуг, например: наличием и понятностью навигации внутри организации социальной 

сферы; графиком работы организации социальной сферы (подразделения, отдельных 

специалистов, графиком прихода социального работника на дом и пр.).

Выполнение индикатора

5.2 Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями 

предоставления услуг
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1

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ТАТАРСКО-

САРСАЗСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003533, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 10 91.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 10 10

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 10 10

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 4

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 10 10

2

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ЧЕТЫРЧИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003614, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 6 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 30 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 38 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 6 6

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 6 6

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 6 6

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 6 6

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 6 6

3

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

КОМБИНИРОВАННОГО ВИДА №2 "РАДУГА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652022753, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 232 93.6

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 44 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 232 232

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 232 232

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 232 232

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 4 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 3 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 78 80

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 222 232

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 217 232

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 232 232

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 219 232

4

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 1 КОМБИНИРОВАННОГО ВИДА" "ВЕСЕЛАЯ 

КАРУСЕЛЬ" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652020403, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 231 89.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 44 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 231 231

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 231 231

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 231 231

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 76 78

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 231 231

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 231 231

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 231 231

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 231 231
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ЛУЧОВСКИЙ 

ДЕТСКИЙ САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003413, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 25 89.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 30 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 40 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 25 25

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 25 25

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 25 25

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 6 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 25 25

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 25 25
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

КОМБИНИРОВАННОГО ВИДА № 28" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006409, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 220 76.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 220 220

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 220 220

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 220 220

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 49 50

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 220 220

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 220 220

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 220 220

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 220 220
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№8 КОМБИНИРОВАННОГО ВИДА "ДЮЙМОВОЧКА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006825, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 203 76.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 33 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 41 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 200 203

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 201 203

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 202 203

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 76 79

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 200 203

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 203 203

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 201 203

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 191 203
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№27 ОБЩЕРАЗВИВАЮЩЕГО ВИДА "ТЕРЕМОК" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006293, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 132 76.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 33 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 132 132

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 132 132

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 132 132

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 1 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 48 52

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 132 132

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 132 132

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 132 132

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 132 132
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ АВТОНОМНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 20 ОБЩЕРАЗВИВАЮЩЕГО ВИДА "МОЗАИКА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652014488, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 200 88.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 44 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 200 200

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 200 200

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 199 200

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 67 70

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 200 200

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 200 200

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 200 200

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 200 200
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ЮЛДУЗСКИЙ 

ДЕТСКИЙ САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003558, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 24 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 31 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 24 24

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 24 24

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 24 24

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 4

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 24 24

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 24 24

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 24 24

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 24 24
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

ОБЩЕРАЗВИВАЮЩЕГО ВИДА № 6""ЖЕМЧУЖИНКА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652015393, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 124 81.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 44 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 124 124

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 124 124

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 124 124

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 27 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 124 124

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 124 124

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 124 124

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 124 124
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"АДЕЛЬШИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003621, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 6 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 30 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 41 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 6 6

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 6 6

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 6 6

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 5

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 6 666

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 6 6
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ТАТАРСКО - 

ТОЛКИШСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003519, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 12 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 42 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 12 12

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 12 12

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 12 12

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 4

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 12 12

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 12 12

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 12 12

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 12 12
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№10" "ЛАСТОЧКА" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652006695, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 70 82.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 32 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 41 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 70 70

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 70 70

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 70 70

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 21 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 70 70

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 70 70

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 70 70

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 70 70
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"МУСЛЮМКИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003477, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 10 50.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 35 37

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 34 37

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 8 10

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 10 10

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 3 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 3

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 10 10
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "БАХТИНСКИЙ 

ДЕТСКИЙ САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003484, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 10 77.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 33 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 10 10

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 10 10

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 3

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 10 10
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№17 КОМБИНИРОВАННОГО ВИДА "БЕРЕЗКА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006455, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 119 78.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 30 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 45 47

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 117 119

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 115 119

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 110 119

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 41 43

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 100 119

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 111 119

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 111 119

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 109 119
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"КРАСНОЯРСКИЙ ДЕТСКИЙ САД "ЗОЛОТАЯ 

РЫБКА" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003452, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 8 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 44 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 8 8

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 8 8

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 8 8

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 3

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 8 8

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 8 8

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 8 8

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 8 8
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "СТАРО-

РОМАШКИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003597, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 14 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 14 14

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 14 14

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 14 14

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 3

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 14 14

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 14 14

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 14 14

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 14 14
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"КУТЛУШКИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003639, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 13 93.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 30 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 40 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 9 13

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 9 13

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 13 13

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 4 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 13 13

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 13 13

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 13 13

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 13 13
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"МАЛОТОЛКИШСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003406, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 6 54.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 31 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 41 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 6 6

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 6 6

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 6 6

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 3

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 6 6

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 6 6
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

ОБЩЕРАЗВИВАЮЩЕГО ВИДА № 11" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006656, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 100 79.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 33 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 40 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 100 100

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 100 100

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 100 100

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 34 37

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 98 100

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 98 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 98 100

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 98 100
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№21" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006374, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 123 89.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 33 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 44 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 123 123

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 123 123

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 123 123

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 43 47

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 123 123

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 123 123

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 123 123

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 123 123
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

ПРИСМОТРА И ОЗДОРОВЛЕНИЯ ДЕТЕЙ № 14 

"ПОДСОЛНУШЕК" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652006423, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 102 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 44 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 102 102

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 102 102

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 102 102

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 56 57

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 102 102

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 102 102

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 102 102

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 102 102
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ЧИСТОПОЛЬСКО-ВЫСЕЛЬСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003364, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 50 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 41 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 50 50

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 50 50

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 50 50

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 4 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 50 50

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 50 50

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 50 50

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 50 50
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ТАТАРСКО-

БАГАНИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003501, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 8 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 32 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 42 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 8 8

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 8 8

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 8 8

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 3

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 8 8

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 8 8

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 8 8

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 8 8
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 13" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006416, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 47 73.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 42 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 47 47

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 47 47

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 45 47

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 12 15

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 47 47

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 47 47

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 47 47

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 44 47
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 4" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006670, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 120 75.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 120 120

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 120 120

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 120 120

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 43 45

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 120 120

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 120 120

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 120 120

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 120 120

29

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 22 КОМБИНИРОВАННОГО ВИДА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652003084, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 102 89.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 102 102

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 102 102

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 102 102

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 4 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 87 87

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 102 102

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 102 102

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 102 102

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 102 102
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

ОБЩЕРАЗВИВАЮЩЕГО ВИДА №5" "АЛЕНЬКИЙ 

ЦВЕТОЧЕК" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652023404, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 117 50.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 35 37

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 35 37

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 1 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 110 117

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 110 117

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 111 117

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 3 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 26 26

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 117 117

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 117 117

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 117 117

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 117 117

31

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№19" ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО 

РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006430, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 74 79.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 32 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 74 74

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 74 74

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 74 74

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 35 38

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 74 74

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 74 74

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 74 74

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 74 74
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 25 "ЙОЛДЫЗКАЙ" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652006448, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 68 67.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 35 37

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 36 37

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 68 68

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 68 68

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 68 68

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 4 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 4 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 36 37

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 66 68

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 67 68

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 68 68

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 68 68

33

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"КАРГАЛИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД № 11" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003389, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 25 75.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 32 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 41 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 23 25

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 24 25

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 25 25

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 5 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 25 25

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 25 25
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ТАТАРСКО - 

ЕЛТАНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003460, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 11 100.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 11 11

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 11 11

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 11 11

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 4

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 10 10
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 26 КОМБИНИРОВАННОГО ВИДА" "АБВГДЕЙКА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652018965, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 167 78.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 35 37

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 36 37

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 166 167

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 165 167

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 167 167

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 4 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 57 57

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 167 167

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 167 167

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 167 167

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 167 167
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"БОЛЬШЕТОЛКИШСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003371, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 6 67.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 31 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 40 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 6 6

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 6 6

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 6 6

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 2 4

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 6 6

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 6 6
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

ОБЩЕРАЗВИВАЮЩЕГО ВИДА №7" "НЕПОСЕДА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652008212, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 142 76.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 32 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 42 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 135 142

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 129 142

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 140 142

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 1 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 1 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 17 17

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 142 142

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 142 142

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 142 142

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 142 142

38

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"КАРГАЛИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД № 15" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003526, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 31 91.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 32 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 41 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 30 31

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 31 31

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 31 31

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 5 9

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 31 31

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 31 31

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 31 31

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 31 31

№

п.п.
Организация

Количество

респондентов

Доля

респондентов

1.1.1 - Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в помещении организации социальной сферы, ее 

содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами.

Выполнение индикатора

Показатели

1 - критерий открытости и доступности информации об организации

Общие критерии оценки

1.1.2 - Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации социальной сферы, ее содержанию и 

порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами.

Выполнение индикатора

1.1 Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации

1.2.1 - Наличие и функционирование на официальном сайте организации информации о 

дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг: телефона; электронной 

почты; электронных сервисов (форма для подачи электронного обращения (жалобы, 

предложения), получение консультации по оказываемым услугам и пр.); раздела «Часто 

Выполнение индикатора

1.2 Наличие на официальном сайте организации социальной сферы информации о 

дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их 

функционирование

1.3.1 - Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы.

Выполнение индикатора

1.3.2 - Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, размещенной на официальном сайте 

организации социальной сферы в сети «Интернет».

Выполнение индикатора

1.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы

Показатели

2 - критерий комфортности условий предоставления услуги, в том числе время ожидания ее предоставления

2.1.1 - Наличие комфортных условий для предоставления услуг, например: наличие 

комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью; наличие 

и понятность навигации внутри организации социальной сферы; наличие и доступность 

питьевой воды; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений; санитарное 

Выполнение индикатора

2.1 Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий предоставления 

услуг

2.3.1 - Удовлетворенность комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы.

Выполнение индикатора

2.3 Доля получателей услуг удовлетворенных комфортностью предоставления услуг 

организацией социальной сферы

3.1.1 - Наличие в помещениях организации социальной сферы и на прилегающей к ней 

территории: оборудованных входных групп пандусами (подъемными платформами); 

выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных проемов; сменных кресел-колясок; специально 

Выполнение индикатора

3.1 Оборудование помещений организации социальной сферы и прилегающей к ней 

территории с учетом доступности для инвалидов

Показатели

3 - критерий доступности услуг для инвалидов

3.2.1 - Наличие в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими: дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным 

Выполнение индикатора

3.2 Обеспечение в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими

3.3.1 - Удовлетворенность доступностью услуг для инвалидов.

Выполнение индикатора

3.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов

4.3.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, 

по электронной почте, с помощью электронных сервисов (подачи электронного 

обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам и 

Выполнение индикатора

4.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы при использовании дистанционных форм 

взаимодействия

Показатели

4 - критерий доброжелательности, вежливости работников организации

4.1.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя 

услуги (работники справочной, приемного отделения, регистратуры, кассы и прочие 

работники) при непосредственном обращении в организацию социальной сферы.

Выполнение индикатора

4.1 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги при непосредственном обращении в организацию 

социальной сферы

4.2.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги (врачи, 

социальные работники, работники, осуществляющие экспертно-реабилитационную 

диагностику, преподаватели, тренеры, инструкторы, библиотекари, экскурсоводы и 

Выполнение индикатора

4.2 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание 

услуги при обращении в организацию социальной сферы

Показатели

5 - критерий удовлетворенности условиями оказания услуг

5.1.1 - Готовность получателей услуг рекомендовать организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым.

Выполнение индикатора

5.1 Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной 

сферы родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации социальной сферы)
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "КУБАССКИЙ 

ДЕТСКИЙ САД" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1641003580, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 10 77.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 33 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 37 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 10 10

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 10 10

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 5

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 10 10
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 23 ОБЩЕРАЗВИВАЮЩЕГО ВИДА "СКАЗКА" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006399, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 96 71.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 29 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 40 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 96 96

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 96 96

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 96 96

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 41 46

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 96 96

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 96 96

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 96 96

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 96 96
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№18" "КОЛОБОК" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652007836, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 35 67.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 33 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 44 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 35 35

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 35 35

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 35 35

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 6 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 35 35

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 35 35

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 35 35

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 35 35
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

ОБЩЕРАЗВИВАЮЩЕГО ВИДА №16" "ВИКТОРИЯ" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652010437, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 76 58.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 33 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 42 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 76 76

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 76 76

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 3 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 76 76

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 32 35

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 76 76

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 76 76

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 76 76

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 74 76
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"АЛЕКСАНДРОВСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003420, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 10 63.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 23 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 31 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 10 10

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 10 10

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 10 10

44

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "НИЖНЕ-

КОНДРАТИНСКИЙ ДЕТСКИЙ САД" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1641003445, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 7 58.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 30 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 39 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 7 7

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 7 7

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 7 7

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 3 3

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 7 7

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 7 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 7 7

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 7 7

45

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ДОШКОЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "ДЕТСКИЙ САД 

№ 3 "КОЯШКАЙ" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 

ТАТАРСТАН, 1652006575, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 80 81.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 42 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 78 80

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 79 80

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 80 80

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 1 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 34 39

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 80 80

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 80 80

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 80 80

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 80 80



Наименование индикатора Наименование индикатора

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 6 6

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 223 232

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 232 232

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 231 231

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 231 231

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 25 25

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 220 220

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 220 220

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 186 203

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 179 203

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 132 132

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 132 132

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 200 200

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 200 200

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 24 24

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 24 24

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 124 124

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 124 124

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 6 6

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 12 12

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 12 12

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 70 70

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 70 70

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 113 119

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 115 119

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 8 8

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 8 8

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 14 14

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 14 14

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 13 13

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 13 13

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 6 6

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 98 100

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 79 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 123 123

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 123 123

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 102 102

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 102 102

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 50 50

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 50 50

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 8 8

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 8 8

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 46 47

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 46 47

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 120 120

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 82 120

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 102 102

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 102 102

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 117 117

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 117 117

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 74 74

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 74 74

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 68 68

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 68 68

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 25 25

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 25 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 167 167

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 167 167

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 6 6

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 6 6

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 142 142

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 142 142

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 31 31

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 31 31

Общие критерии оценки

5.3.1 - Удовлетворенность получателей услуг в целом условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы.

Выполнение индикатора

5.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы

Показатели

5 - критерий удовлетворенности условиями оказания услуг

5.2.1 - Удовлетворенность получателей услуг организационными условиями оказания 

услуг, например: наличием и понятностью навигации внутри организации социальной 

сферы; графиком работы организации социальной сферы (подразделения, отдельных 

специалистов, графиком прихода социального работника на дом и пр.).

Выполнение индикатора

5.2 Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями 

предоставления услуг



Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 96 96

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 93 96

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 35 35

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 35 35

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 75 76

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 74 76

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 10 10

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 10 10

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 7 7

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 7 7

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 80 80

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 80 80



Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора Наименование индикатора

1

МУНИЦИПАЛЬНАЯ БЮДЖЕТНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ "ДЕТСКАЯ 

ШКОЛА ИСКУССТВ ИМ. С. ГУБАЙДУЛИНОЙ" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА, 

1652008004, организации, осуществляющие 

образовательную деятельность 198 46.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 30 35

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 42 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 198 198

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 198 198

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 187 198

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 17 23

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 198 198

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 198 198

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 198 198

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 198 198

2

МУНИЦИПАЛЬНАЯ БЮДЖЕТНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ "ДЕТСКАЯ 

ХУДОЖЕСТВЕННАЯ ШКОЛА" ЧИСТОПОЛЬСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА, 1652008068, 

организации, осуществляющие образовательную 

деятельность 100 67.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 34 37

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 43 45

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 100 100

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 100 100

Количество комфортных условий для 

предоставления услуг (от одного до четырех 

включительно) 4 20

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 100 100

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 2 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 18 25

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 100 100

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 100 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 100 100

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 100 100

3

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ "ДВОРЕЦ 

ТВОРЧЕСТВА ДЕТЕЙ И МОЛОДЕЖИ" 

ЧИСТОПОЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН, 1652006649, организации, 

осуществляющие образовательную деятельность 981 59.0

объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на информационных 

стендах в помещении организации по отношению к 

количеству  материалов, размещение которых 

установлено нормативными правовыми актами 71 80

Объем информации (количество материалов/единиц 

информации), размещенной  на официальном сайте 

организации по отношению к количеству  

материалов, размещение которых установлено 

нормативными правовыми актами 187 215

Количество  функционирующих дистанционных 

способов взаимодействия (от одного до трех 

способов включительно) 3 30

Число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы по 

отношению к числу опрошенных  получателей 

услуг, ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 899 981

число получателей услуг, удовлетворенных 

качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации 

социальной сферы по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 900 981

Наличие пяти  и более комфортных условий для 

предоставления услуг 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы, по отношению к  числу 

опрошенных  получателей услуг, ответивших на 

данный вопрос 970 981

Количество условий доступности организации для 

инвалидов (от одного до четырех) 3 20

Количество условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими (от 

одного до четырех) 2 20

Число получателей услуг-инвалидов, 

удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов, по отношению к  числу опрошенных  

получателей услуг- инвалидов, ответивших на 

соответствующий вопрос анкеты 12 18

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя 

услуги,  по отношению к числу 

опрошенныхполучателей услуг, ответивших на 

соответствующий вопрос  анкеты 890 981

Число  получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 905 981

Число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников 

организации социальной сферы при использовании 

дистанционных форм взаимодействия, по отношению 

к числу опрошенных получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 971 981

Число получателей услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации, по 

отношению к числу опрошенных получателей услуг, 

ответивших на соответствующий вопрос анкеты 980 981

№

п.п.
Организация

Количество

респондентов

Доля

респондентов

1.1.1 - Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в помещении организации социальной сферы, ее 

содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами.

Выполнение индикатора

Показатели

1 - критерий открытости и доступности информации об организации

Общие критерии оценки

1.1.2 - Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на официальном сайте организации социальной сферы, ее содержанию и 

порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами.

Выполнение индикатора

1.1 Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), 

установленным законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации

1.2.1 - Наличие и функционирование на официальном сайте организации информации о 

дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг: телефона; электронной 

почты; электронных сервисов (форма для подачи электронного обращения (жалобы, 

предложения), получение консультации по оказываемым услугам и пр.); раздела «Часто 

Выполнение индикатора

1.2 Наличие на официальном сайте организации социальной сферы информации о 

дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их 

функционирование

1.3.1 - Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы.

Выполнение индикатора

1.3.2 - Удовлетворенность качеством, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы, размещенной на официальном сайте 

организации социальной сферы в сети «Интернет».

Выполнение индикатора

1.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы

Показатели

2 - критерий комфортности условий предоставления услуги, в том числе время ожидания ее предоставления

2.1.1 - Наличие комфортных условий для предоставления услуг, например: наличие 

комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной соответствующей мебелью; наличие 

и понятность навигации внутри организации социальной сферы; наличие и доступность 

питьевой воды; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений; санитарное 

Выполнение индикатора

2.1 Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий предоставления 

услуг

2.3.1 - Удовлетворенность комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы.

Выполнение индикатора

2.3 Доля получателей услуг удовлетворенных комфортностью предоставления услуг 

организацией социальной сферы

3.1.1 - Наличие в помещениях организации социальной сферы и на прилегающей к ней 

территории: оборудованных входных групп пандусами (подъемными платформами); 

выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных проемов; сменных кресел-колясок; специально 

Выполнение индикатора

3.1 Оборудование помещений организации социальной сферы и прилегающей к ней 

территории с учетом доступности для инвалидов

Показатели

3 - критерий доступности услуг для инвалидов

3.2.1 - Наличие в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими: дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным 

Выполнение индикатора

3.2 Обеспечение в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги наравне с другими

3.3.1 - Удовлетворенность доступностью услуг для инвалидов.

Выполнение индикатора

3.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов

4.3.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, 

по электронной почте, с помощью электронных сервисов (подачи электронного 

обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам и 

Выполнение индикатора

4.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы при использовании дистанционных форм 

взаимодействия

Показатели

4 - критерий доброжелательности, вежливости работников организации

4.1.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя 

услуги (работники справочной, приемного отделения, регистратуры, кассы и прочие 

работники) при непосредственном обращении в организацию социальной сферы.

Выполнение индикатора

4.1 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя услуги при непосредственном обращении в организацию 

социальной сферы

4.2.1 - Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги (врачи, 

социальные работники, работники, осуществляющие экспертно-реабилитационную 

диагностику, преподаватели, тренеры, инструкторы, библиотекари, экскурсоводы и 

Выполнение индикатора

4.2 Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью 

работников организации социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание 

услуги при обращении в организацию социальной сферы

Показатели

5 - критерий удовлетворенности условиями оказания услуг

5.1.1 - Готовность получателей услуг рекомендовать организацию социальной сферы 

родственникам и знакомым.

Выполнение индикатора

5.1 Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной 

сферы родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации социальной сферы)



Наименование индикатора Наименование индикатора

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 198 198

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 198 198

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 100 100

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 100 100

Число получателей услуг, удовлетворенных 

организационными условиями предоставления услуг, 

по отношению к числу опрошенных получателей 

услуг  ответивших на соответствующий вопрос 

анкеты 976 981

Число  получателей услуг, удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в организации социальной 

сферы, по отношению к

числу опрошенных  получателей услуг, ответивших 

на соответствующий вопрос анкеты 978 981

Общие критерии оценки

5.3.1 - Удовлетворенность получателей услуг в целом условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы.

Выполнение индикатора

5.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в 

организации социальной сферы

Показатели

5 - критерий удовлетворенности условиями оказания услуг

5.2.1 - Удовлетворенность получателей услуг организационными условиями оказания 

услуг, например: наличием и понятностью навигации внутри организации социальной 

сферы; графиком работы организации социальной сферы (подразделения, отдельных 

специалистов, графиком прихода социального работника на дом и пр.).

Выполнение индикатора

5.2 Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями 

предоставления услуг
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